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DLACZEGO MEDIACJE DLA PRZEDSIEBIORCOW?

Mediacje gospodarcze, podobnie jak mediacje z zakresu prawa pracy, zaczynaja by¢
coraz szerzej stosowane w praktyce, kiedy strony dobrowolnie zgtaszajg potrzebe
mediacji w ramach mediacji umownych. W wielu przypadkach do wypracowania
kompromisu i zawarcia ugody dochodzi juz na poziomie mediacji przedsadowych.
Do mediacji gospodarczych mozna kierowa¢ kazdy spor i konflikt, w ktorym
dopuszczalne jest zawarcie ugody, m.in. o zaptate naleznosci, wykonania umow,
zaptate odszkodowan, roszczen wspdlnikdw czy akcjonariuszy w spétkach, ustalenia
obowigzkéw w ramach uméw spotek, itp. W ramach mediacji gospodarczych,
przedsiebiorca zyskuje przede wszystkim czas, pienigdze i dyskrecje. Prawie 80%
ugdd mediacyjnych jest wykonywanych bez przymusu egzekucyjnego. Oznacza to, ze
nie ma koniecznosci przeprowadzania zajecia komorniczego z towarzyszacymi temu

kolejnymi kosztami.

UGODA ZAWARTA PRZED MEDIATOREM,
PO JEJ ZATWIERDZENIU PRZEZ SAD,
MA MOC PRAWNA
UGODY ZAWARTEJ PRZED SADEM.

UGODA ZAWARTA PRZED MEDIATOREM,
KTORA ZATWIERDZONO PRZEZ NADANIE JEJ
KLAUZULI WYKONALNOSCI,

JEST TYTULEM WYKONAWCZYM.
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W postepowaniu sadowym, przedsiebiorca musi liczy¢ sie z dtugim okresem
wyczekiwania w ramach toczacego sie postepowania. Towarzyszg temu wysokie
koszty sadowe (optaty wynoszace co najmniej 5% wartosci przedmiotu sporu),
koniecznos¢ znalezienia wykwalifikowanych specjalistbw posiadajacych wysoka
wiedze procesowa i prawnicza. Nalezy liczy¢ sie z zagrozeniami wynikajgcymi
z samego wyroku, w tym utraty kontrahenta czy ryzyko ujawnienia informagji
poufnych. W procesie sagdowym przedsiebiorca traci mozliwos¢ realnego wptywu
na wyrok, uzalezniajac go od decyzji Sadu.

Biorac pod uwage duzg konkurencje na rynku, przedsiebiorcy coraz chetniej decyduja
sie na mediacje. Od poczatku otrzymujg gwarancje poufnosci wszelkich poruszanych
kwestii w postepowaniu mediacyjnym, co oznacza, ze nie tracg przewagi
konkurencyjnej. Sprawy zatatwiane sg dyskretnie na linii przedsiebiorca — kontrahent
a spor pozostaje wytacznie pomiedzy stronami. Dodatkowo zyskuja na sprawnym
odzyskiwaniu pieniedzy za towary lub ustugi czy na usunieciu przeszkdd w realizacji
danego kontraktu, angazujac przy tym niewielkie koszty.

Bardzo istotnym jest, ze strony sporu dobrowolnie realizujg postanowienia ugody,
co przektada sie w bezposredni sposdb na odbudowanie dobrych relacji miedzy
stronami. Wiaze sie to z faktem, ze strony, przy profesjonalnym wsparciu i pomocy
mediatora, same rozwazajg rézne rozwigzania i wypracowuja tres¢ akceptowalnej
dla siebie ugody. Przez caty proces postepowania mediacyjnego to strony decyduja
o wyniku rozstrzygniecia sporu.

WSPOLPRACA PRZEDSIEBIORCY Z MEDIATOREM

Niezalezny mediator jest profesjonalnym wsparciem w rozwigzywaniu sytuacji

konfliktowych pojawiajacych sie w ramach wspotpracy i zawartych umoéw handlowych.

Mediator koncentruje sie na identyfikacji
zrodta problemu, rozpoznaniu
wzajemnych potrzeb i oczekiwan oraz
wypracowaniu  sposobu  rozwigzania
konfliktu.

Mediator pomaga w wypracowaniu
porozumienia, otwiera mozliwosc¢
realnego wplywu na rozwdj dalszej
wspotpracy miedzy kontrahentami, nie
uzalezniajac jej od osob trzecich.




Strony majg gwarancje poufnosci, neutralnosci i bezstronnosci w sporze. Mediator
nie reprezentuje zadnej ze stron, nie oskarza i nie broni. Strony mediacji powierzajac
mediatorowi poufng informacja w zakresie toczacego sie sporu, moga przy jego
pomocy elastycznie kierowa¢ procesem rozmédw w sposdb odformalizowany
i merytoryczny, tak by moc znalez¢ satysfakcjonujace rozwigzanie.

Decydujac sie na wspOtprace z mediatorem, przedsiebiorca moze juz na etapie
konstruowania umowy handlowej skorzysta¢ z dobrej praktyki i zastosowaé w umowie
odpowiednig klauzule, w przyktadowej tresci:

+WSZELKIE SPORY MIEDZY STRONAMI WYNIKAJACE Z NINIEJSZE) UMOWY BEDA REALIZOWANE
W DRODZE MEDIACJI A STRONY ZGODNIE DOKONAJA WYBORU MEDIATORA. NIEPRZYSTAPIENIE
DO MEDIACJI BEDZIE SIE WIAZAC Z KONIECZNOSCIA WNIESIENIA KARY UMOWNEJ".

PRZYKtADY MEDIACJI GOSPODARCZYCH

Mediacje gospodarcze prowadzone sg w oparciu o mozliwos¢ przedstawienia swoich
racji. Strony samodzielnie decyduja o sposobie zaspokojenia swoich interesow. Zakres
mediacji  gospodarczych  jest szeroki i stuzy  zaspokajaniu  potrzeb

oraz gwarancji handlowych w ramach ujawnionych sporéw.

MEDIACJE GOSPODARCZE MOGA BYC
PROWADZONE M.IN. W OBSZARZE:

= Podziatu majatku;
= Zniesienia wspotwiasnosci ﬁ

nieruchomosci; /

= Zaptaty odszkodowania z tytutu

umow handlowych;

= Zaptaty odszkodowania z tytutu kar umownych;

= Sporoéw w zakresie nieruchomosci w tym z deweloperami, wspodlnotami
mieszkaniowymi lub zarzgdcami nieruchomosci;

= Sporow w  zakresie inwestycji budowlanych z  wykonawcami,

podwykonawcami;




KoRzySCl MEDIACII
GOSPODARCZYCH

Mediacje  gospodarcze  generuja
szereg korzysci, do ktorych naleza
m.in.:

= Szybkie, tanie i  skuteczne

postepowanie;

= zatrzymanie lub ograniczenie eskalacji konfliktu z realnym wptywem na
kazdym etapie proponowanych rozwigzan;

= dobrowolnos¢ stron w zakresie przystapienia do mediacji;

» oszczednos¢ czasu, zwykle wypracowanie porozumienia i zawarcie ugody
moze nastgpi¢ na drugim lub trzecim posiedzeniu mediacyjnym;

* poufnos¢, gdzie strony majg gwarancje, ze wszelkie poruszone podczas
mediacji sprawy nie zostang ujawnione a przedsiebiorca utrzymuje pozytywny
wizerunek wsréd konkurencji bez wzgledu na poruszane kwestie;

= aktywnie uczestnictwo stron na rzecz rozwigzania konfliktu;

* poznanie wzajemnie potrzeb i oczekiwan;

= utrzymanie a nawet rozwoj dalszej wspotpracy;

= dobra atmosfera stuzaca efektywnej komunikacji z poszanowaniem stron;

* mniejszy poziom stresu i wyzszy poziom zadowolenia.

PODSUMOWANIE

Mediacje gospodarcze moga by¢ uaktywniane juz na poziomie konstruowania umow
handlowych dajac podwaliny efektywnej, otwartej wspotpracy, bez angazowania
wyrokéw oceniajacych. Przedsiebiorca zyskuje w ten sposdb przewage konkurencyjna,
procesujac wszelkie potencjalne spory w sposdb szybki, tani i efektywny.

Dzieki temu ma wptyw na ostateczne rozwigzanie, koncentrujgc sie na posiadanych
zasobach i ograniczeniach. Sam ksztattuje i nadzoruje proces decyzyjny przy pomocy
niezaleznego mediatora.

Przedsiebiorca, zgodnie ze swoja rolg, wybierajac z goéry alternatywne sposoby
rozwigzywania sporoéw, podejmuje bardzo wazng aktywnos¢ menedzerska, na ktorag
ma wptyw. Mediacja jest nowym obszarem utatwiajgcym przedsiebiorcy swiadome




funkcjonowanie na rynku, zyskujac tym samym sprawng przewage konkurencyjna
rowniez w skutecznym i szybkim rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych.

Jednym ze sposobdéw tworzenia pozadanych warunkéw wspotpracy dla biznesu
jest mediacja. To mediacja znajduje swoje uznanie w praktyce, zyskujac coraz
liczniejsze grono zwolennikdédw. Niewatpliwym generatorem dobrych zmian jest
istota mediacji, w ktorej konflikty rozwigzywane sg dobrowolnie, bez przymusu,
efektywnie i korzystnie dla obu stron mediacji, jako trwaty element wspdtczesnego

zarzadzania.

ZAPRASZAM DO WSPOLPRACY

~ Mediator Matgorzata Lipko
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